

Solicitudes de traslado (3 min)
Hola.

En este tutorial, aprenderá qué son las solicitudes de movimiento y cómo crearlas.

Las solicitudes de movimiento pueden ser permanentes o temporales.

Las permanentes se utilizan para mover un ejemplar físico de un lugar a otro por tiempo indefinido.

El movimiento puede ser dentro de la misma biblioteca o hacia otra biblioteca.

Cuando se completa la solicitud, se actualizan los campos de la biblioteca y la ubicación en el registro de existencias al que se adjunta el ejemplar.

Las solicitudes de movimiento temporales son similares, pero el ejemplar se mueve por un tiempo determinado.

Cuando se completan, se actualizan los campos de la biblioteca y la ubicación temporales en el registro del ejemplar,

pero, cuando llega la fecha de devolución especificada, Alma crea una solicitud de restauración para devolver el ejemplar a su ubicación permanente.

Desde ese momento, el ejemplar aparecerá en la lista "Recoger de la estantería".

La creación de una solicitud de movimiento es parecida a la de una solicitud de reserva del usuario.

Se puede pedir el movimiento de un ejemplar concreto o de un título.

Cuando se crea una solicitud de un título, cualquier ejemplar puede satisfacerla.

Además, si necesitan moverse varias copias de un título, se puede crear una solicitud de movimiento de un título y especificar la cantidad de copias.

Si la solicitud de movimiento es por un ejemplar, solo esa copia particular puede satisfacerla.

Imagine que necesita crear una solicitud de movimiento de dos copias de un título a una ubicación nueva.

Primero escriba el título en la barra de búsqueda permanente.

Cuando lo encuentre, abra el menú de herramientas de acción de la fila y seleccione "Solicitar".

En el menú desplegable "Tipo de solicitud", se incluyen las opciones "Mover de manera permanente" y "Mover de manera temporal".

Tras seleccionar una opción, la pantalla se actualizará y aparecerán más campos.

Seleccione "Mover de manera permanente" y, después, elija una biblioteca de destino y especifique la cantidad de ejemplares que desea mover.

Ahora especifique la ubicación dentro de la biblioteca que seleccionó en el campo "Destino".

Haga clic en "Enviar" cuando termine.

De ese modo, la solicitud se enviará correctamente.

Ahora imagine que debe mover un ejemplar específico a otra biblioteca para una exposición.

Busque el ejemplar en la barra de búsqueda permanente.

Luego abra el menú de herramientas de acción de la fila correspondiente al ejemplar y seleccione "Solicitar".

Seleccione "Mover de manera temporal", ya que es solo para una exposición.

No hay opción de elegir cuántas copias mover porque esta solicitud es por un ejemplar específico.

Si ese ejemplar no está en la estantería, no se completará la solicitud.

Además, se incluye el campo "Vencimiento" por tratarse de una solicitud temporal.

En la fecha indicada, Alma generará una solicitud automática para devolver el ejemplar a su ubicación permanente.

Haga clic en "Enviar" cuando termine.

De ese modo la solicitud se creará correctamente.

También se pueden crear solicitudes de movimiento en lote para un conjunto de ejemplares con la tarea "Crear solicitudes para mover ejemplares físicos".

Mire el tutorial "Conjuntos y tareas de servicios al usuario" para obtener más información.



