

Iniciar y gestionar pruebas (5 min)
Hola.

En esta sesión, aprenderemos cómo iniciar y gestionar pruebas en Alma.

Algunos proveedores conceden acceso a recursos electrónicos por tiempo limitado para su evaluación.

Puede configurar una prueba en Alma para gestionar el proceso de evaluación y recopilar comentarios de personas seleccionadas en su institución, / lo que ayudará a tomar una decisión de compra.

Para configurar una prueba, localice el recurso electrónico que va a evaluar en la "Zona de la comunidad".

Y haga clic en "Orden" para crear una línea de orden de compra.

Rellene los datos de la línea de orden de compra como lo haría al ordenar cualquier recurso electrónico.

Una vez completada la línea de orden de compra, si tiene el rol de prueba, operador o director, puede hacer clic en "Guardar y comenzar prueba".

Si solamente tiene el rol de operador de compras, tiene la opción de hacer clic en "Guardar y solicitar evaluación".

Luego, un colega que tenga el rol de prueba, operador o director iniciará la prueba al hacer clic en "Adquisiciones", y luego en "Gestionar pruebas".

En nuestro caso vamos a "Guardar y comenzar prueba".

En el panel "Detalles de la prueba", introduzca las fechas de inicio y finalización de la prueba.

Puede hacer que la prueba esté disponible para el público o restringirla únicamente a los invitados.

Alma puede enviar un correo electrónico de recordatorio a los participantes de la prueba para que envíen sus comentarios en el plazo determinado antes de que la prueba termine.

Haga clic en "Guardar y continuar".

A continuación, crearemos la encuesta de comentarios para los participantes de la prueba en la pestaña "Formulario de encuesta".

En las secciones "Información general" y "Preguntas", puede añadir preguntas de una lista previamente configurada.

O puede añadir sus propias preguntas.

Puede marcar preguntas como obligatorias, y también puede añadir comentarios.

En la pestaña "Participantes" de la prueba, tiene la opción de añadir varios participantes desde un conjunto de usuarios, o añadir usuarios individuales.

De vuelta en la pestaña "Resumen", puede copiar el enlace de la encuesta para proporcionárselo a los participantes de la prueba.

Tras completar las pestañas "Resumen", "Formulario de encuesta" y "Participantes", haga clic en "Guardar".

Si hacemos clic en "Adquisiciones" y "Gestionar pruebas", encontraremos nuestra prueba.

Veamos nuestro formulario de encuesta a través del enlace que acabamos de copiar.

Como puede ver, las preguntas que configuramos se muestran a los usuarios.

Los participantes pueden acceder al inventario desde las pestañas "Lista de portafolios" y "Colección electrónica".

Aquí pueden ingresar sus comentarios.

Y luego hacer clic en "Enviar".

Si estamos conformes con la configuración de la encuesta, podemos seguir configurando nuestra prueba.

Ahora volvemos a la página "Gestionar pruebas".

Y vemos que nuestra prueba continúa en estado "Borrador", hasta que se active el recurso electrónico y se alcance la fecha de inicio.

Para activar el recurso vamos a "Opciones", y hacemos clic en "Activar".

Y luego en "Confirmar".

Si lo desea, puede editar el recurso activado ahora o cerrar esta ventana de diálogo.

Tras la activación, se notifica a los participantes que la prueba ha comenzado.

También puede enviar una notificación si se dirige a "Opciones", "Notificar a los participantes".

El estado de prueba está ahora activo, o en análisis, hasta que se tome una decisión de compra.

Los participantes deben enviar sus comentarios antes de la fecha de finalización de la prueba.

Cuando finaliza una prueba, puede editarla para revisar los comentarios en la pestaña "Análisis".

Aquí podemos ver los gráficos con las respuestas de los participantes a cada pregunta.

Los resultados también pueden exportarse a una hoja de cálculo de Excel.

Después de que haya revisado los resultados, vuelva a la pestaña "Resumen" para tomar la decisión de compra.

Seleccione el resultado adecuado, por ejemplo "Recomendado para la mayoría de los casos", y la fecha del resultado.

Si no se toma ninguna decisión, la prueba puede permanecer en la página "Gestionar pruebas".

En caso contrario, seleccione la decisión correspondiente y guarde los cambios.

Si finalmente decide no comprar, un operador de compras puede cancelar la línea de orden de compra.

Si decide comprar, la línea de orden de compra avanza al siguiente paso del flujo de trabajo de compras donde se convierte en una orden de compra.

Gracias por su atención.



