

인수 개요(4분)
이번 세션에서는 Alma의 다양한 수서 워크플로우,

이용 가능한 수서 유형, 그리고 수서에 필요한

Alma 사용자 역할에 대해 알아봅니다.

기관에서의 수서는 물리적 자료 및 전자 자료를 구입하는 과정입니다.

일반적으로 벤더나 출판사에 주문을 하고,

이후 주문한 물리적 자료를 입수하거나

전자 자료에 대한 액세스 권한을 받는 것입니다.

물리적 아이템은 목록화하여 서가에 비치하고

그 후 비용을 결제합니다.

수서 인프라 워크플로우에서는 구매에 필요한

레저, 펀드, 벤더 및 벤더 계정 설정 과정을 안내합니다.

이를 하나의 구매 주문으로 묶은 다음,

해당 주문서를 벤더나 출판사로 보내 주문을 처리할 수 있습니다.

입수 워크플로우에서는 물리적 자료의 수령과 처리가 진행됩니다.

입수 워크플로우에서는 물리적 자료의 수령과 처리가 진행됩니다.

전자 자원 워크플로우에서는 전자 자원을 활성화하고 테스트하며

이용자에게 접근 권한을 제공합니다.

인보이스 처리 워크플로우에서는 아이템 결제를 위한 인보이스를 생성합니다.

각각의 워크플로우는 수서 관련 다른 교육 세션에서 자세히 다룰 예정입니다.

기관에서 아이템을 구매할 때는 아이템의 유형과 주문 방식에 따라

부분적으로 수서 절차가 달라집니다.

첫째, 자료에는 물리적 자료와 전자 자료의 두 가지 유형이 있습니다.

일부 Alma 이용 기관에서는 세 번째 유형으로 디지털 자료를 다루기도 합니다.

그러나 디지털 자료는 실제 '입수'하는 것이 아니므로

본 수서 교육에서는 다루지 않습니다.

이제 물리적 자료와 전자 자료의 주문 유형을 살펴보겠습니다.

물리적 자료에는 세 가지 주문 유형이 있습니다.

일회성 주문, 연속 또는 구독 주문, 그리고 계속 주문입니다.

일회성 주문의 예로는 인쇄 도서, 지도, 악보 등이 있으며,

반복적으로 출판되지 않는 아이템이 이에 해당합니다.

연속 주문은 인쇄 저널과 같은 구독 형태를 말합니다.

계속 주문은 일반적인 입수 절차를 거치지 않으며,

아이템 도착 시점을 예측할 수 없을 때

주문 상태를 유지하는 형식을 의미합니다.

예를 들어, 승인 플랜, 멤버십, 총서 단행본 등이 이에 해당합니다.

전자 자료는 일반적으로 단일 주문이나 구독 주문을 통해 구매합니다.

계속 주문은 전자 자료에는 거의 사용되지 않습니다.

일회성 주문에는 전자책과 같이 단일 결제가 가능한 전자 리소스가 포함됩니다.

이는 한 번 결제하면,

제공자가 서비스를 유지하는 한 리소스에 계속 액세스할 수 있습니다.

구독 또는 연속 주문은 주로

구독료를 지불해야 하고, 이를 지불하지 않으면 액세스가 중단됩니다.

이러한 워크플로우는 여러 구성 요소로 이루어져 있고,

기관에서는 담당자별로 서로 다른 단계의 업무를 수행하기 때문에

Alma에서는 사용자 역할 개념을 사용합니다.

이는 역할에 따라 담당자가

자신이 맡은 업무만 수행하고,

액세스 권한이 없는 기능에는 접근하지 못하도록 하는 것입니다.

Alma에서 활용되는 수서 관련 역할의 목록은 이와 같습니다.

각 수서 워크플로우 교육 세션에서는

해당 기능을 수행하는 데 필요한 역할을 자세히 안내해 드립니다.

이상으로 Alma의 수서 개요를 살펴보았습니다.

시청해 주셔서 감사합니다.



