

이용자 역할 자동 지정(3분)
지난 세션에서는 개별 이용자에게 이용자 역할을 수작업으로 지정하는 방법을 살펴보았습니다.

이번 세션에서는 더 효율적인 자동 역할 배정 규칙에 대해 알아보겠습니다.

Alma에는 역할을 자동으로 배정하는 세 가지 방법이 있습니다.

첫 번째 자동화 방법은 신규 이용자를 위한 역할 배정 규칙입니다.

Alma 관리자는 자동화된 규칙을 설정하여,

신규 이용자가 생성될 때 해당 이용자의 이용자 그룹, 업무 부문,

기타 조건에 따라 자동으로 역할을 배정하도록 설정할 수 있습니다.

이제 실제로 새 이용자를 생성해 보겠습니다.

필수 입력 필드를 채웁니다.

현재 기관에서는 다음 기준을 충족하는 이용자에게

일정한 수서 관련 역할을 자동으로 배정하는 역할 배정 규칙이 설정되어 있습니다.

이용자 그룹이 관리 직원이며,

업무 부문은 수서 담당자입니다.

이러한 파라미터를 입력한 후 '저장 후 계속'을 클릭합니다.

백그라운드에서 Alma는 선택된 역할 프로파일에 부합하는 역할을 추가합니다.

이제 아래로 스크롤하면,

역할 배정 규칙에 따라 새 이용자에게 자동으로

역할이 지정된 것을 확인할 수 있습니다.

물론 기관별로 다른 규칙을 설정할 수도 있습니다.

신규 이용자 편집이 완료되면 저장을 클릭합니다.

두 번째 자동 역할 배정 규칙입니다.

Alma에서는 엑셀 스프레드시트에 있는 이용자 목록을 기반으로

대출 데스크 관련 역할을 일괄 추가 또는 제거할 수 있습니다.

이는 관리 > 데스크/부서 담당자 로드에서 수행할 수 있습니다.

'작업 추가'를 클릭합니다.

옵션을 선택해야 하는데,

내보내기는 현재 데스크에 배정된 이용자 목록을 스프레드시트로 내보냅니다.

반입은 스프레드시트에 입력된 이용자들에게 대출 데스크 역할을 배정합니다.

삭제는 스프레드시트에 입력된 이용자들의 대출 데스크 역할을 제거합니다.

일반적인 워크플로우는

현재 대출 데스크에 배정된 이용자 목록을 내보낸 뒤

해당 목록을 수정하고

다시 Alma로 가져와 역할 배정 절차를 간소화하는 것입니다.

이 방식은 도서관에서 변동이 잦은 시간제 또는 임시 근로 학생을 관리할 때 유용합니다.

이번 세션에서는 해당 과정을 보여드리지 않지만, 자세한 내용은

'이용자 역할 관리 문서의 대출 데스크 담당자 관리 섹션'을 참고하세요.

세 번째 자동 역할 배정 규칙입니다.

Alma의 비(非) 대출 데스크 역할을

기존 이용자 집합에 일괄 배정하는 것입니다.

이는 관리 > 작업 실행 > 이용자 업데이트/알림 작업을

실행하면 됩니다.

이 과정은 이용자 레코드 일괄 업데이트 세션에서 자세히 보여드리겠습니다.

시청해 주셔서 감사합니다!



