

예약 요청(2 min.)
이번 튜토리얼에서는 예약 요청이 무엇이며, 이를 생성하는 절차는 어떤지에 대해 살펴보겠습니다.

예약 요청은 이용자가 지정된 기간 동안 아이템을 사용할 수 있도록

해당 아이템을 특정 이용자에게 예약해 두는 기능입니다.

이를 통해 이용자는 도서관 내에서 해당 자료에 대해 독점적인 사용 권한을 가지게 됩니다.

예약 요청은 사본 수가 제한되어 있으나 이용 요구가 많은 아이템,

연구자용 자료, 스터디룸, 장비, 기타 자원 등에 적합합니다.

이용자를 대신해 특정 아이템을 예약하려면

먼저 고정 검색창을 사용해 타이틀을 검색합니다.

아이템을 찾은 후, 행 작업 메뉴를 열고 ‘요청’을 선택합니다.

‘요청 유형’ 드롭다운에서 ‘예약 요청’을 선택합니다.

이용자의 이름을 입력하거나 ID를 스캔합니다.

‘예약 정책 무효화’를 선택하면

예약을 얼마나 사전에 요청할 수 있는지에 대한 규정,

최대 예약 기간 규정,

동일 이용자의 연속 예약 관련 규정 등을 해제할 수 있습니다.

그다음 예약 시작 날짜 및 시간, 종료 날짜 및 시간을 선택합니다.

이제 픽업 장소를 선택합니다.

또한 ‘부가적인 요청 속성’ 영역에서 자료 유형을 설정할 수 있습니다.

‘이용 가능성 캘린더’의 화살표를 클릭하면

Primo에서 이용자에게 표시되는 달력을 확인할 수 있습니다.

예약 현황, 이용 불가 시간대, 대출 현황 등이 표시되며,

추가 사본이 있는 경우 이를 고려하여 표시됩니다.

완료되면 ‘제출’을 클릭합니다.

요청이 성공적으로 제출되었습니다.



