

디지털화 요청(3분)
이번 튜토리얼에서는 디지털화 요청이란 무엇인지, 어떻게 요청하는지,

전체 요청과 ‘일부 디지털화’는 어떻게 다른지에 대해 알아보겠습니다.

디지털화 요청이란, 이용자가 물리적 아이템의 디지털 사본을 요청하는 것입니다.

요청 범위가 도서의 한 챕터나 특정 페이지처럼 아이템의 일부일 경우

이를 ‘일부 디지털화’라고 하고,

전체일 경우 전체 디지털화라고 합니다.

디지털화 요청은 문서 딜리버리에서 디지털 파일을

요청자에게 직접 전송하거나,

기관의 리포지터리에 파일을 저장한 후

필요에 따라 Primo VE에 게시할 수도 있습니다.

디지털화 요청을 관리하는 방법에 대한 자세한 내용은

디지털화 요청 관리 튜토리얼을 참고하세요.

디지털화 요청 절차는 물리적 아이템 요청과 매우 유사합니다.

고정 검색창에서 아이템을 검색한 뒤,

검색 결과에서 행 작업 메뉴를 열어 요청을 선택합니다.

그러면 요청 생성 양식이 슬라이딩 패널로 열립니다.

요청 유형 드롭다운에서 이용자 디지털화 요청을 선택하면

추가 입력 필드가 표시됩니다.

요청자 필드에 이용자 이름을 입력하고

관리 부서를 선택합니다.

관리 부서는 디지털화 작업을 수행하는 부서로,

기관에 따라 하나의 부서가 모든 도서관을 담당할 수도 있고,

여러 디지털화 부서가 존재할 수도 있습니다.

경우에 따라 대출 데스크가 디지털화를 담당할 수도 있으며,

이 모든 설정은 Alma에서 구성할 수 있습니다.

이번 예시에서는 디지털화 부서를 선택합니다.

디지털화 비용 계산 버튼을 클릭하면 이용자에게 부과될 금액을 확인할 수 있습니다.

이용자가 아이템의 특정 챕터만 필요로 하므로

‘일부 디지털화’ 체크박스를 선택합니다.

해당 옵션을 선택하면 추가 입력 필드가 표시됩니다.

디지털화할 페이지 범위를 입력하고

그 범위가 한 챕터에 해당함을 지정합니다.

완료하면 제출을 클릭합니다.

그러면 아이템에 요청이 생성된 것이 보이며

링크를 클릭하면 슬라이딩 패널에서 상세 정보를 볼 수 있습니다.

취소 또는 X 버튼을 눌러 검색 결과 목록으로 돌아갈 수 있습니다.

이상으로 디지털화 요청의 개념과 전체 및 ‘일부 디지털화’ 요청 절차를 알아보았습니다.

시청해 주셔서 감사합니다!



