

Benutzer in Alma (4 min)
Jeder Benutzer Ihrer Bibliothek benötigt ein Benutzerkonto in Alma.

Bibliotheksmitarbeiter erhalten Zugang zu verschiedenen Funktionen in Alma, wie  Erwerbungen, Ressourcen-Management und Benutzung.

Ihre Benutzer werden sich nicht direkt in Alma einloggen, aber sie werden über Konten verfügen, mit denen sie beispielsweise Materialien ausleihen, Bestellungen tätigen oder reservieren können.

Sie können auf verschiedene Weise auf Benutzerkonten zugreifen.

Sie können von überall in Alma aus nach Benutzern suchen, indem Sie das persistente Suchfeld verwenden.

Oder rufen Sie als Alma-Administrator das Menü Admin, Benutzerverwaltung auf und verwalten Sie die Benutzer.

Dies ist eine Liste aller Benutzer in Ihrer Institution.

Es gibt drei Arten von Benutzern: Mitarbeiter, öffentliche Benutzer und Kontakte.

Dies sind nur Kategorien.

Sie kontrollieren nicht wirklich die Benutzer-Berechtigungen.

Mitarbeiter-Benutzer sind Mitarbeiter, die Dienstleistungen in der Bibliothek und in Alma erbringen.

Öffentliche Benutzer sind Bibliotheksbenutzer, wie Studenten, Dozenten oder Alumni.

Bei den Kontakten handelt es sich um Lieferantenkontakte, die eigentlich keine Bibliotheksbenutzer sind.

Sie werden an anderer Stelle in Alma erstellt und erscheinen dann auch hier.

Jeder Benutzer ist entweder intern oder extern.

Dies sind Kontotypen.

Interne Benutzer werden vom Bibliothekspersonal manuell angelegt und ihre Daten werden in Alma verwaltet.

Externe Benutzer werden außerhalb von Alma durch ein anderes System in Ihrer Institution verwaltet, wie Ihr Studenteninformationssystem.

Die Informationen dieser Benutzer werden in Alma geladen und regelmäßig synchronisiert.

Öffnen wir einen der Benutzerdatensätze.

Jedem Benutzer sind Benutzerrollen zugewiesen.

Indem Sie Ihren Bibliotheksmitarbeitern Benutzerrollen zuweisen, können Sie den Zugriff auf Funktionen auf der Grundlage der Aufgabenbereiche Ihrer Bibliotheksmitarbeiter steuern.

Die Rollen bestimmen, welche Aktionen der Benutzer in Alma durchführen kann.

Jedem neu angelegten Benutzerkonto wird automatisch die Benutzerrolle zugewiesen.

Die Benutzerrolle erlaubt es ihm, die Bibliotheksdienste zu nutzen.

Dieser Benutzer bedient zum Beispiel die Leihstelle und erbringt Dienstleistungen für die Benutzer.

Es gibt mehrere Möglichkeiten zur Aktualisierung eines Benutzerdatensatzes in Alma.

Sie können entweder auf den Benutzernamen klicken oder in der Aktionsliste der Benutzerzeile die Option “Bearbeiten“ wählen und Ihre Änderungen vornehmen.

Denken Sie daran, dass externe Benutzer in einem externen System gepflegt werden.

Daher können Sie nur bestimmte Felder aktualisieren, und die meisten der bearbeiteten Felder werden durch den nächsten Synchronisierungsauftrag überschrieben.

Sie können Benutzer auch automatisch über SIS oder API aktualisieren.

Für Aktualisierungen des Studenteninformationssystems müssen Sie ein SIS Integrationsprofil erstellen und dessen automatische Ausführung planen.

Die API-Integration ermöglicht Datenaktualisierungen in Echtzeit.

Mit der Benutzer-API können Sie Benutzerdaten schnell und einfach bearbeiten.

Wenn Sie mehr darüber erfahren möchten, wie die REST API des Benutzers funktioniert und wie Sie Benutzer /mit dem Studenteninformationssystem importieren und synchronisieren können, suchen Sie im Developer Netzwerk danach.

Damit ist unsere Sitzung über die Benutzer in Alma beendet.

Vielen Dank für Ihre Teilnahme.

