

请求图书馆提供服务
欢迎观看本节课程：与图书馆就课程资料进行沟通。

在本节中您将看到如何查看课程资料是否可通过图书馆获取

如何要求图书馆扫描资源的某个部分，例如单一章节，以及如何就其他问题或意见与图书馆进行沟通。

查看列表，我们可以看到每个单册的可用性。

如果出现"在线查看"链接，则表示可以在线访问该资源。

您可以点击链接进行访问。

如果单册上写着"纸本"、

则该单册在图书馆中有纸本资源，您可以点击该单册查看更多信息，也可以通过点击查看全部详情来查看和管理可用性。

在"链接和可用性"选项卡下，您可以看到该单册可通过一个以上的提供者提供电子版，在这种情况下，您可以使用其中任何一个链接来访问该单册。

如果您的图书馆启用了该功能，您可以隐藏链接或将链接标记为已损坏，这将让资料库知道该链接已失效。

您还可以在这里查看有关该单册纸本可用性的更多信息。

一个单册可以有电子库存和纸本库存。

现在，假设学生只需要阅读一本书中的某一章节。

让我们编辑该单册，显示这些信息。

从单册菜单图标中单击"编辑单册"。

在"类型"字段中，将"图书"更改为"图书章节"，会出现其他字段。

我会加上章节标题和章节编号。

单击"保存"，该章标题将成为资源的新标题。

如果您的图书馆进行了配置，则可以要求图书馆扫描某个单册的某个部分。

点击单册展开，然后选择申请数字化。

此时会出现一个对话框，要求您填写有关请求的信息，包括学生需要访问资源的日期范围。

显示的日期以您的课程日期为基础，但您可以根据需要进行更改。

如果数字化包括图像，请单击复选框加以说明。

输入章节详情或页面范围。

如有需要，您可以添加额外的页面范围。

在提交申请之前，您可以在图书馆中添加有关申请的备注。

准备就绪后，单击"发送"，请求就会发送到图书馆。

图书馆完成扫描之后，他们就会上传文件，您的学生就可以从这里访问该文件。

您也可以写信给图书馆工作人员，就这一特定单册或任何其他单册提出任何意见或要求。

单击"完整详情"链接并导航至"图书馆讨论"选项卡。

输入您的信息并发送。

当图书馆工作人员看到评论并回复时

您将收到通知，并在图书馆讨论区看到图书馆的回复。

这是单册级别的图书馆讨论

但如果您对图书馆有一般性的评论或问题，可以使用列表视图中的"图书馆讨论 "图标。

最后，您还可以查看单册的状态。

完成表示学生可以访问该单册。

您可能会看到另一种状态，如"图书馆处理中"，这表示图书馆需要进行一些处理工作才能向学生提供该单册。

完成后，图书馆会将单册标记为"完成"。

如果您有处于草稿状态的单册，您需要将其发送到图书馆。

单击我的列表已准备就绪。

根据贵机构的配置

您还可以选择发布列表。

并发送。

这将把列表发送到图书馆进行审查。

如果您已经发布了列表，任何新单册都将自动发送到图书馆进行处理。

关于如何与图书馆沟通的内容到此结束。

感谢观看。

