

Funciones especiales
¡Hola!

Además de ayudarle a enlazar con recursos, Summon dispone de funciones especiales que le permiten mejorar aún más su búsqueda.

En esta sesión, aprenderá cómo añadir recomendaciones con Best Bets, cómo ver el recomendador de bases de datos, / y qué es el explorador de temas y dónde están las guías de investigación recomendadas.

Best Bets se activa a partir de las búsquedas de los investigadores en Summon.

Sin embargo, Best Bets puede enlazar cualquier tipo de contenido, / como guías de investigación o suscripciones a contenidos, que no forman parte de la herramienta de recomendación de bases de datos,

así como enlaces a otros recursos, como el centro de carreras de la universidad, información sobre el centro de salud o incluso los horarios de la biblioteca.

Para añadir una Best Bet, necesitará permisos para acceder a la consola de administración.

A continuación, vaya a la pestaña "Recomendador" y haga clic en "Best Bets".

Luego, introduzca un título y una descripción.

Y por último una URL opcional.

El título está limitado a 80 caracteres,

y la descripción a 1000 caracteres.

Cuando haya terminado, haga clic en "Guardar".

Ahora puede añadir etiquetas a su nueva Best Bet.

De esta manera, Summon sabrá qué palabras clave harán que aparezca.

Cuando un investigador busque esas palabras clave, su Best Bet aparecerá en Summon.

Al igual que Best Bets, las recomendaciones de bases de datos se activan a partir de los términos de búsqueda de los investigadores / y aparecen en la parte superior de algunos resultados de búsqueda.

Se pueden visualizar un máximo de dos bases de datos.

Los nombres y las descripciones de las bases de datos se pueden personalizar utilizando la página Detalles de la base de datos del Centro de Atención al Cliente 360.

Las bases de datos recomendadas están determinadas por dos motores diferentes.

El primero está integrado en Summon y no puede personalizarse.

Utiliza un algoritmo que examina los resultados de búsqueda del investigador y, si un alto porcentaje procede de una base de datos concreta, esta será candidata a ser recomendada.

El segundo puede ser personalizado por su institución, / añadiendo etiquetas que alguien puede utilizar como palabras clave para recomendar una base de datos a los usuarios en función de sus términos de búsqueda.

Si lo desea, también puede evitar que se recomienden algunas bases de datos / desmarcando la casilla de verificación activa en la página Recomendador de bases de datos de la Consola de administración.

Cuando las palabras clave de una búsqueda coincidan con uno de los temas del Explorador de temas, este aparecerá en el panel de la derecha, en la página Resultados.

Hay decenas de miles de temas a su alcance en nueve idiomas diferentes disponibles en la interfaz de Summon.

El contenido solamente aparecerá aquí si el tema de Summon correspondiente está disponible en al menos una de las fuentes de referencia específicas y si está suscrito a dicha fuente.

Tenga en cuenta que todas las fuentes de referencia, excepto Wikipedia, requieren una suscripción de pago.

En el caso de que el contenido esté disponible en más de una de sus suscripciones de referencia, Summon mostrará el contenido de la primera referencia disponible en la lista.

Si desea que una fuente de referencia concreta sea la primera opción, su equipo de implementación de Summon puede solicitar ese cambio.

Si su institución ha añadido guías de investigación a Summon, aparecerán en la sección Guías de investigación recomendadas.

Ahora ya sabe cómo añadir recomendaciones con Best Bets, ver el Recomendador de bases de datos, y qué es el Explorador de temas y dónde están las guías de investigación recomendadas.

Gracias por ver el vídeo.

